
 
ISO 9001 

 
VERSION FECHA 

 
 

 

MANUAL 
DE  

GESTION DE LA CALIDAD 01 11/01/2011 

 

 1 / 1 

ANEXO 1. DECLARACION EMPRESARIAL DE POLITICA DE CALIDAD 
 
LIMPIRESOL, Empresa de servicios de limpieza y mantenimiento de Edificios y Locales 
fundada en 1954, a lo largo del año 2010 ha llevado la implantación de la Norma UNE-EN ISO 
9001, consciente de que la calidad de sus servicios es uno de los factores más importantes para 
sus clientes y para la prosperidad de la empresa 
 
De esta forma conseguiremos: 
 

 El cumplimento de los requisitos legales establecidos 
 El cumplimento de las especificaciones de nuestros clientes 
 Una mejor organización de trabajo que permite la satisfacción de nuestros propios 

trabajadores 
 Satisfacción con los proveedores. 

 
Por todo ello: 
 

 Nuestra empresa seguirá apoyando la política de formación de nuestro personal, 
realizando cursos de formación relativos  a la actividad en materia de seguridad y 
prevención laboral , y todos aquellos a los que nuestros empleados puedan asistir con el 
fin de mejorar la profesionalidad de nuestra plantilla 

 Mejora continúa de nuestra relación comercial y técnica con los clientes para cumplir con 
todas las especificaciones encomendadas por ellos . 

 Homologación de los proveedores para que los productos y materiales cumplan con las 
normativas de seguridad y los diferentes sistemas de calidad 

 
Por lo cual la Dirección asume como una función propia de sus responsabilidades, ejercer el 
liderazgo en la práctica de una conducta que propicie la gestión de la calidad, actuando así de 
impulsora, guía y ejemplo en el cumplimiento de una obligación que atañe a todos los que 
trabajamos en ella. 
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